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	Release Date:
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	00

	
	
	Revision Date:
	--



	Kuruluş Adı / Organization Name:
	

	İşletme Adı / Business Name:
	

	Tesisin Adresi / Facility Address: 
	

	Sürdürülebilir Yetkilisi / Unvanı 
Sustainable Officer / Title: 
	

	Denetim Tarihi / Audit Date:
	

	Denetim Türü / Audit Type:
	

	1. TRB Uluslararası Belgelendirme Teknik Kontrol ve Gözetim Hizmetleri Tic.Ltd.Şti. Hizmetleri Değerlendirme Soruları 

	No
	Soru / Question
	Memnuniyet Derecesi / Satisfaction Degree

	1
	Başvuru Değerlendirme Süresi / Application Evaluation Period
	1|_|  2|_|  3 |_| 4|_|  5|_|

	2
	İstenilen Tarihte Denetimin Yapılması / Inspection on the Desired Date
	1|_|  2|_|  3 |_| 4|_|  5|_|

	3
	TRB Yetkili Kişisine Ulaşma İmkanı / Opportunity to Reach TRB Authorized Person
	1|_|  2|_|  3 |_| 4|_|  5|_|

	4
	Başka Bir Firmaya TRB' yi Tavsiye Etme 
[bookmark: _GoBack]Derecesi / Recommending TRB to Another Company
degree
	1|_|  2|_|  3 |_| 4|_|  5|_|

	1: Çok Kötü / Too bad,    2:Kötü / Bad,   3:Orta / Middle,     4:İyi / Good,     5:Çok İyi / Very good

	2. Denetim Ekibi Üyeleri Değerlendirme Soruları / Audit Team Members Evaluation Questions   

	Denetim Ekibi Üyesinin Adı / Name of Audit Team Member:
	
	Görevi / Duty:
	

	1
	Denetim ekibi üyesinin belgelendirme prosesi konusunda açıklamalarının yeterliliği / Adequacy of the audit team member's explanation of the certification process
	2|_|  4|_|  6|_| 8|_|  10|_|

	2
	Denetim zamanının etkin kullanımı / Effective use of audit time
	2|_|  4|_|  6|_| 8|_|  10|_|

	3
	Denetim esnasındaki soruların anlaşılır olması / Understanding the questions during the audit
	2|_|  4|_|  6|_| 8|_|  10|_|

	4
	Belge kapsamı konusunda firmayı bilgilendirmesi / Informing the company about the scope of the document
	2|_|  4|_|  6|_| 8|_|  10|_|

	5
	Denetimde tespit edilen gözlemlerin anlaşılır bir şekilde açıklanması / Clear explanation of the observations detected in the audit
	2|_|  4|_|  6|_| 8|_|  10|_|

	6
	Denetimde tespit edilen uygunsuzlukların (majör/minör) anlaşılır bir şekilde açıklanması / Clear explanation of the nonconformities (major/minor) detected in the audit
	2|_|  4|_|  6|_| 8|_|  10|_|

	7
	Denetim ekibi üyesinin yapılan işi anlama yeteneği / Ability of the audit team member to understand the work done
	2|_|  4|_|  6|_| 8|_|  10|_|

	8
	Denetim süresince denetim ekibi üyesinin tavır davranış ve iletişimi / Attitude, behavior and communication of the audit team member during the audit
	2|_|  4|_|  6|_| 8|_|  10|_|

	9
	Denetimin firma yönetim sistemine katma değer sağlaması / Adding value to the firm's management system
	2|_|  4|_|  6|_| 8|_|  10|_|

	10
	Denetim ekibi üyesi için genel memnuniyetiniz / Your overall satisfaction for the audit team member
	2|_|  4|_|  6|_| 8|_|  10|_|

	1: Çok Kötü / Too bad,    2:Kötü / Bad,   3:Orta / Middle,     4:İyi / Good,     5:Çok İyi / Very good

	Genel Görüş ve Değerlendirme Sonucu: / General Opinion and Evaluation Result:

	

	Firma  Kaşe: / Company Stamp
	

	Tarih: / Date: 
	

	İmza: / Signature:
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